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Oz

Bu makale, finansal okuryazarlik konusundaki Ingilizce ve Tiirkge literatiirti karsilagtirarak ortak nokta-
lar1 ve eksik yonleri belirlemeyi amaglarken, arastirmacilara gelecek ¢alismalari icin rehberlik yapmay1
hedeflemektedir. Arastirmada 2020-2024 yillar1 arasinda Web of Science ve Dergipark veritabanlarinda
yayimlanan makaleler analiz edilmistir. Veri temizleme siirecinde GPT biiytiik dil modeli kullanilarak
verinin analize uygun hale getirilmesi saglanmistir. Calismada, anahtar kelimeler, konular ve arastir-
ma alanlarinda frekans analizleri yapilmis, ayrica anahtar kelime birliktelik ag1 olusturulmustur. Bu
islemler Python programlama dili kullanilarak gergeklestirilmis ve gorsellestirilmistir. Bulgular, her
iki literatiirde de finansal okuryazarhigin finansal davranis ve egitim ekseninde ele alindigini gosterir-
ken, yapay zeka ve blockchain teknolojileri gibi gelecegi sekillendirmesi beklenen kavramlarin finansal
okuryazarlik tizerindeki etkilerinin yeterince incelenmedigini ortaya koymustur. Bu durum, alan yazin-
da 6nemli bir nis konu olarak tespit edilmistir.
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Cevik

1. GIRIS

Ekonomik sistem icindeki her bir birim finansal
sagligini korumak ve iyilestirmek igin farkl ye-
teneklerden faydalanmaktadir. Devletler para
politikalar1, kalkinma planlar1 gibi araglardan
faydalanirken bireyler ve/ve ya organizasyonla-
rin yoOneticileri finansal okuryazarlik yetenekle-
rini kullanmaktadirlar. Ekonomik karar almay1
etkileyen 6nemli faktorlerden biri olan finansal
okuryazarlik, mikro diizeyde bireylerin ve kii-
c¢iik isletmelerin finansal kararlarimi iyilestirir-
ken, makro diizeyde ekonomik kalkinmay1 ve
mali istikrar1 desteklemektedir. Asagida da bu
faydalar 6zetlenmeye calisilmistir.

Finansal okuryazarligin mikro diizey faydalar:

e Bireysel karar verme: Finansal okuryazarlik,
bireylerin daha bilingli finansal kararlar almasi-
na yardimei olur, bu da tasarruflarin artmasina,
bor¢lanma risklerinin azalmasina ve mali refahin
artmasina yol agmaktadir (Dzodzikova ve dig.,
2022; Santos, 2020; Lusardi ve Messy, 2023).

o Kiiciik isletmelerin basarisi: Kii¢lik isletmeler
i¢in finansal okuryazarlk, nakit akisinin daha iyi
yOnetilmesini, finansal tablolarin analiz edilme-
sini ve stratejik planlamanin yapilmasin sagla-
dig1 icin isletmelerin uzun vadeli basar1 ve biiyfi-
me sansini artirmaktadir (Hussain ve dig., 2018;
Urefe ve dig., 2024).

e Finansal kapsayicilik: Finansal okuryazarlik,
bireylerin bankacilik ve finansal hizmetlere
erisimini artirarak ve finansal kapsayicilig: tes-
vik ederek yoksullugun azaltilmasina katkida
bulunmaktadir (Hasan ve dig., 2021).

Finansal okuryazarligin makro diizey faydalar:

e Ekonomik gelisme: Finansal okuryazarlik, kay-
naklarin daha iyi tahsis edilmesine ve finansal
istikrarsizlik risklerinin azaltilmasma yardimci
olarak ekonomik kalkinmay1 desteklemektedir
(Santos, 2020; Goel ve dig., 2014).

o Gelir ve servet esitsizlikleri: Finansal okurya-
zarlik, gelir ve servet esitsizliklerini azaltabilir,
bu da daha dengeli bir ekonomik biiyiimeye kat-
kida bulunabilir (Goel ve dig., 2014).

e Devletin mali saghig:: Finansal okuryazarlik,
devletin mali istikrarini artirabilir, enflasyon ve
biitge agig1 gibi sorunlar1 azaltabilir (Li ve dig.,
2021).
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Farkli diizeylerde faydalar saglayan finansal
okuryazarlik sadece finans bilim dalinin rada-
rinda degildir. {lkdgretimden, yiiksek dgrenime
egitimin (Khan ve dig., 2020) her kademesi igin
arastirma problemi olarak literatiirde kendine
yer buldugu basit bir internet aramasiyla goriile-
bilir. Ayrica psikoloji (Wahyuni ve dig., 2022), is-
letme ve yonetim (Lukiyanto ve Skenoma, 2023),
bilgisayar bilimleri (Nasrudin ve dig., 2024;
Zhu ve Shen, 2021), medya c¢alismalar: (Sitorus
ve Sadjiarto, 2022) ve hatta din (Solekah ve Ha-
kim, 2024) gibi farkli ¢alisma alanlar1 da finan-
sal okuryazarlik kavraminin gesitli yonlerini ile
ele alma ¢abasindadirlar. Hal boyle olunca hem
Tiirkge hem de Ingilizce literatiirde disiplinler
arasi ¢alisma imkani sunan 6zel bir yer edindi-
gi iddia edilebilir. Bu ¢alisma finansal okurya-
zarhgin Ingilizce ve Tiirkge literatiirde edindigi
ozel yeri Web of Science (WoS) ve Dergipark
veritabanlarindan edinilen kaynaklarla incele-
meyi amaclamistir. Ayrica Ingilizce ve Tiirkce
calismalarin ortak noktalari, farkliliklart ve her
iki yazinin gelisime agik noktalarinin saptan-
mas! finansal okuryazarlik alaninda calismay:
planlayan arastirmacilar igin karar almalarim
destekleyici rol tistlenecegi diistiniilmektedir.

2. MATERYAL VE METOT

Diinyamiz 2019 yilinda yasanilan pandemi ile
yeniden sekillenirken, bilim diinyas i¢in de tari-
hi bir esik olusturmustur. Akademik yazin 2019
oncesi ve sonrasi olarak keskin bir ¢izgi ile ayri-
lan calismalar1 konu edinmistir. Bu calismada da
anahtar kelimeleri iginde Finansal Okuryazarlik
kavramini barindiran son bes yila ait hakemli
dergilerde basilan makaleler verileri olustur-
maktadir. Ingilizce literatiir icin WoS Science
veritabani tizerinde 01.01.2020-31.12.2024 tarih
araliginda, agik erisimde (Open Access) olan “Fi-
nancial Literacy” anahtar kelimesini iceren 684
makaleye ait veriler ris format1 ve Excel dosyasi
olarak indirilmistir. Tiirkce literatiire ait veri-
ler ise Dergipark veritabanindan edinilmistir.
2020'den baslayarak 2024 yili da dahil olmak
tizere basilan “Finansal Okuryazarlik” anahtar
kelimesini igeren 165 makalenin tanimlayicila-
r1 Excel dosyas1 olarak disa aktarilmigtir. Elde
edilen veri setleri ayr1 ayri Python yazilhim dili
kullanilarak frekans analizi, bibliyometrik analiz
tekniklerinden biri olan anahtar kelime birlikte
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goriilme ag1 ve veri gorsellestirme teknikleri ile
incelenmistir.

Bibliyometrik analiz, bilimsel verilerin biiyiik
hacimlerini kesfetmek ve analiz etmek icin po-
piiler ve titiz bir yontemdir. Akademik {iret-
kenligi 6l¢gmek, arastirma alanlarinin evrimini
izlemek ve bilimsel igbirliklerini degerlendirmek
icin yaygin olarak kullanilan bu analiz, belirli
bir alanin evrimsel niianslarini agiga gikarirken,
o alandaki yeni gelismelere de 1sik tutmaktadir
(Donthu ve dig., 2021). Birlikte goriilme (Co-oc-
currence) ag1, bibliyometrik analizde sikga kul-
lanilan bir tekniktir ve belirli anahtar kelimele-
rin veya terimlerin birlikte ne siklikla gectigini
inceleyerek arastirma alanlarinin ve temalarmin
haritalanmasina yardimci olmaktadir (Abdollahi
ve dig., 2021; Darman ve dig., 2023). Bibliyomet-
rik analiz gerceklestirmek igin farkli teknikleri
iceren VOSviewer, CiteSpace, BibExcel, ScIMAT,
Gephi, HistCite ve daha bir¢ok yazilim kullanila-
bilir. Fakat bu ¢alismada networkx kiitiiphanesi
kullanilarak Python’da kodlanarak analiz ger-
ceklestirilmistir.

3. UYGULAMA VE BULGULAR

Veritabanlarindan bir 6nceki baslikta agiklandig:
sekilde elde edilen veriler Google Colab bulut ta-
banli Python gelistirme ortaminda frekans ana-
lizi i¢in pandas, gorsellestirme igin mathplotlib,
seaborn ve anahtar kelime birlikte goriilme ag1
icin networkx kiitiiphaneleri ile islemlere tabi
tutulmustur. Ayrica “behavior”, “behaviour”,
“age”, “aging”, “attitude”, “attitudes” gibi bir-
birine yakin kavramlar biiyiik dil modellerinden

olan GPT ile temizlenmistir. ingilizce yayinlarin
sayilarinin ¢ok fazla olmasi yazarlar tarafindan
verilmis anahtar kelime cesitliliginin yiiksek ol-
masi sebebi ile Jel kodlara karsilik gelen basliklar
GPT biiyiik dil modeli tarafindan Ingilizce litera-
tlirtin anahtar kelimelerinin veri doniisiimiinde
kullanilmigtir. WOS {izerinden elde edilen excel
dosyasinda yazarlar tarafindan belirlenen anah-
tar kelimeler GPT biiyiik dil modeline verilerek
bu anahtar kelimelerin benzerliklerine gore si-
niflandirilmasi istenmistir.

Tiirkge literatiirde ise yayin sayisinin az olma-
sindan dolayr yazarlarin belirledigi anahtar
kelimelerde sadece benzerligi fazla olan anah-
tar kelimeler tek bir kavram altinda birlestiril-
mistir. Ornegin «finansal bilgi diizeyi», «piyasa
bilgisi», «finans bilgisi» kavramlar1 «finansal
bilgi» anahtar kelimesinde birlestirilerek aym
anlami tastyan kavramlarin farkli kavramlar gibi
algilanmasmin 6niine gegilmek istenmisgtir. Veri
temizligi ve doniisiimiiniin bu adimi; farkl keli-
meler ya da sadece aldiklari bir son ekle birbirin-
den ayr1 gibi goriinen kavramlarin 6zde bir hale
getirilmesi ile yapmin dogru analiz edilmesini
saglayan onemli bir basamaktir.

Veri temizligi ardindan Ingilizce literatiiriin be-
timlenmesi i¢in yayinlarin yillara gore dagilim-
lar1 histogram tizerinde gorsellestirilmistir. Sekil
1 tizerinde 2022 yilinda finansal okuryazarlik
alanyazinin zirve yapmasinin ardindan onemi
kaybetmeden calismalara konu oldugu goriile-
bilir.

Sekil 1. Financial Literacy anahtar kelimesini igeren makalelerin yillara gore dagilimi

Yayinlarin Yillara Gore Dagilimi
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Cevik

Alanyazina en fazla katki yapan tilkelerin sira-
lamas: (Sekil 2) incelendiginde Asya kitasindaki
iilkelerin finansal okuryazarliga ¢ok onem ver-
dikleri ve akademinin bu alanin gelisimi igin ne
kadar c¢aba harcadig1 goriilmektedir. Asya eko-
nomisinin son dénemde yildizinin parlamasmin
sebeplerinden biri belki de finansal okuryazarl-
gin makro etkilerinin yansimasi olabilir.

Finansal okuryazarlik anahtar kelimesi filtre
olarak kullanilmasi kaynakli Sekil 3 {izerinde
en fazla kullanilan 20 anahtar kelimenin en faz-

las1 olarak yerini almistir. Anahtar kelimeler-
deki “behavioral economics” kavrami ise ikin-
ci, tiglincli ve onuncu siralarda olmak {izere ¢
farkli anahtar kelime 6begi ile karsimiza ¢itkmak-
tadir. Ayrica “education and labor”, “financial
education”, “education” kavramlar1 da finansal
okuryazarligin egitim boyutunun sik ele alinan
kavram oldugu da dikkat ¢ekicidir. Olusturulan
frekans analizi sonucu egitim ve psikoloji agir-
likl1 anahtar kelimelerin literatiirde hakim oldu-
gu iddia edilebilir.

Sekil 2. Literatiire en ¢ok katk: saglayan 10 tilke
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Sekil 3. Frekans analizi sonucunda elde edilen popiiler 20 anahtar kelime
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En

dagilimlarina bakildiginda zaman iginde kav-
ramlarm popiilerlik oranlarinin hizlica degisti-

Anahtar Kelimeler

popiiler 20 anahtar kelimenin yillara gore gi goriilebilir. Ornegin savings and investment

Sekil 4. En popiiler 20 anahtar kelimenin yillara gore dagilimi

Anahtar Kelimeler ve Yillara Goére Frekans Dagilimi
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Sekil 5. Her yilin en popiiler 10 anahtar kelimesinin dagilimi

Yillara Gore En Cok Kullanilan 10 Anahtar Kelime (Toplam Frekansla Siralanmis)

700 4
. 2020
. 2021
600 | . 2022
w2023
500 - 2024
n
< 400
©
22
[}
i 300
2001
100 1
0
> w n = n c o 0 o @ 0 ') o
g 8 g 5 3 g 8 S = 5 g g g g g 5 2 g 2 ) g
I 8 E @ 5 7 E = g E E £ E 5 5 < ] E £ H £
ol 2 S = I et =l -1 o
= = ] = S Q I~ a I Qo =} = c c 2 Qo = = =
= c S o Fil £ S S £ < = = = ] = < g H 4]
= & 5] c c 2 =1 S o £ 1 S =] o > g ] Qo 13 o o
T P o = @ 8 o] @ [ £ o [v) o L T o = o = c =
2 ] @ = c g 5] e H c @ a ) 5 c a = @ ] > £
= = S < ] » @ c c 5 o o o =
5 E T g £2 g & ¢ = 5 ¢ & § § @& <2 g§ £ g =B
E ¢ ¢ g ¢ ¥ § s £ s &8 T g § & E 5 §® &£ 2 -=°
= s > £ T 3 E S s S o -] e < o wn
H £ S c 2 5 @ S c c £
g £ ° = E rcl @ - a o S = o o £ =
[7] o s = c =4 i o <] - = £
= <1 8 < = © 5 « £ c H
4 @ <] -] —= 8 . @ H T
=] - c c © @ Il - n
= 5 o o = ] = 2
o o x 2 9 £ =
= o = ] (=1 - <] [7)
[ I = = o - = £
o = [ ] S 2
-] c
c - E 9 S
o o - - o
171 Il b
[*) w [ =
£ 8 H 2
g E T z
Iy =
c
S S 5 2
@ g @
4 E
] 8
E Z

Anahtar Kelimeler

kavrami pandeminin en hizli yasandig: 2020 y1-
Iinda yogun calisilmasina ragmen, onu izleyen

175

150

- 125

- 100

-75

25

o]

19




Cevik

yillarda oyun disinda kalmigtir. Fakat egitim ve
psikoloji alanina ait anahtar kelimeler hiz kes-
meden her y1l popiilerliklerini koruyarak devam
etmiglerdir.

Popiiler anahtar kelimelerin yillar i¢cinde degis-
mesinden dolay1 her yila ait en ¢ok kullanilan 10
anahtar kelime secilerek y1ginli bar grafik (Sekil
5) tizerinde gorsellestirilmistir. Bu grafige gore
sirketlerin finansal yatirim kararlar1 ve finansta
cinsiyet esitligi 2024 yilinda literatiirde glindeme
giren kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sekil 6'da yillara gore en fazla kullanilan 10
aragtirma alan1 gosterilmektedir. «Business &

Economics” alan1 tiim yillarda en yiiksek frekan-
sa sahiptir ve genel olarak 2022 ile 2023 yillarin-
da arastirma frekansmin belirgin sekilde arttig:
goriilmektedir. Anahtar kelimenin ait oldugu
alan da olmasindan dolay1 bu beklenen bir du-
rumdur fakat geriatri ve gerontoloji arastirma

alan1 oldukga dikkat ¢ekici bir bulgudur.

Sekil 7 ise galisma alanlarinin tamaminin dahil
edildigi kelime bulutudur. Kelime bulutu ince-
lendiginde matematik, aile calismalari, ekoloji ve
saglik alanlarinda da ¢alismalar yapildig: goriil-
mektedir.

Sekil 6. Yillara gore en fazla kullanilan 10 aragtirma alan1

Yillara Gore En Fazla Kullanilan 10 Arastirma Alani
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Sekil 8'de de goriildiigii gibi ekonomi alaninin
en baskin arastirma kategorisi olmas: oldukga
beklenen bir durumdur. Ekonomi ile birlikte
isletme, egitim, ¢evre bilimleri ve sosyal bilimler
gibi alanlar da 6nemli aragtirma alanlar1 olarak
one cikarken, «Multidisciplinary Sciences” ka-
tegorisinin, diger kategorilere gore daha diisiik

konumda yer alan kelimeler, WoS platformun-
da daha sik kullanilan veya 0ne ¢ikan arastirma
kategorilerini isaret ederken, daha kiigiik keli-
meler ise daha az siklikta kullanilan veya daha
nis alanlar1 temsil etmektedir. Ekonomi, igletme,
egitim, cevre bilimleri ve disiplinleraras: yakla-
simlar bu platformda 6ne ¢ikan ana arastirma

frekansa sahip olsa da, artan bir ivmeyle kendine alanlaridir. Bununla birlikte, “Management”
(Yonetim), “Occupational Health” (s Saghgy),
“Green Sustainable” (Yesil Stirdiiriilebilir), “Fa-
mily Studies” (Aile Calismalari), “Gerontology”

(Gerontoloji - Yashlik Bilimi), "Psychology” (Psi-

yer edindigi iddia edilebilir.

Sekil 9'da kelimelerin biiyiikliigii ve belirginligi,

o kategorinin = Onemini  veya  sikligim

yansitmaktadir. ~ Daha biiyiik ve merkezi

Sekil 8. Yillara gore WoS kategorileri dagilimi
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Cevik

koloji), “Sciences Interdisciplinary” (Disiplinle-
rarasi Bilimler), “Educational Research” (Egitim
Arastirmalar1), “Environmental Studies” (Cev-
re Calismalari), “Environmental Technology”
(Cevre Teknolojisi) gibi kelimeler ise daha nis
alanlar1 temsil etmektedir.

Sekil 10’daki grafikte her bir daire/diigiim bir
anahtar kelimeyi temsil etmektedir. Dairenin
biiytikliigii ve rengi o anahtar kelimenin frekan-
sin1 temsil etmektedir. Kirmiziya yakin renkler
ve daha biiyiik daireler, frekansi daha ytiksek,
dolayisiyla daha 6nemli olan anahtar kelimeleri
ifade etmektedir. Maviye yakin renkler ve daha
kiiciik daireler ise frekansi daha diislik kelimeler
i¢gin kullanilmaktadir. Birlikte goriilme ag1, dai-
reler arasindaki cizgiler/baglantilar, bu anahtar
kelimelerin arastirmalarda birlikte gegme siklig1-
n1 gostermektedir. Cizgilerin varligs, o iki anah-

tar kelimenin ayni calismalarda veya benzer
baglamlarda birlikte kullanildigini anlatmakta-
dir. Birlikte goriilme ag1, davranigsal finans ve
finansal okuryazarlik anahtar kelimelerinin en
merkezi ve en sik kullanilan temalar oldugunu
ortaya koymaktadir. Aragtirmalarmn genellik-
le davranissal ekonomi cergevesinde, finansal
okuryazarlik, finansal egitim, yatirnm kararlari,
ekonomik psikoloji, yanhiliklar, risk ve sigorta,
saghik, emeklilik, cinsiyet esitligi, demografi,
bolgesel ve kentsel ekonomi gibi konularla ilis-
kili oldugunu resmetmektedir.

Tirkee literatiirtin betimlenmesi i¢in ise konular
ve anahtar kelimeler ile ilgili frekans analizleri
ve dagilimlardan faydalanilmistir. Bunlara ek
olarak anahtar kelimelerin birlikte goriilme ag1
hazirlanarak aragtirmalarda kurulan iligkiler ha-
ritalandirilmsgtir.

Sekil 10. Anahtar kelimelerin birlikte goriilme ag1

Anahtar Kelimeler Arasi Co-Occurrence AJi (Frekansi 25 ve Ustil Olanlar)
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Sekil 11"i inceleyerek literatiiriin genellikle birey-
lerin finansal okuryazarlik seviyelerini, bununla
iliskili tutumlarin, bilgilerini ve egitimlerini
merkeze aldigi yorumunu {iretebiliriz. Ayrica
«liniversite dgrencileri», «para yonetimi», «ano-
va”, “dijital okuryazarlik”, “finansal farkinda-
lik”, “finansal teknoloji”, “yapisal esitlik mode-
1i”, “bireysel emeklilik sistemi”, “kripto para”,
“ortaokul”,

“sosyal Dbilgiler”, “ortadgretim”,

“demografik degiskenler”, “finansal tabana ya-
yilma”, “t testi”, “dijital finansal okuryazarlik”
anahtar kelimeleri arastirmalarin cesitli yonle-

rini ve kullanilan metodolojileri yansitmaktadir.

Sekil 12'den, finansal okuryazarlikla birlikte
bireylerin finansal tutumlarinin ve finansal bil-
gi diizeylerinin de 6nemli arastirma konulari
arasinda oldugu yargisina ulasilabilir. Finansal
okuryazarlik, tutum ve bilgi kavramlar: birlik-
te ele alindiginda, arastirmalarin temel olarak
bireylerin finansal yetkinlikleri ve davranisla-
11 iizerine odaklandig1 iddia edilebilir. Kelime
bulutuna gore akademik c¢alismalar finansal
kavramlar ve yaklasimlar, demografik ve sosyal
faktorler, arastirma metodolojisi ve istatistiksel
terimler baglklar1 altinda toplanabilir.

Sekil 11. Tiirkge literatiirde anahtar kelimelerin histogrami
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Sekil 12. Tiirkge literatiir kelime bulutu
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Cevik

”

Sekil 13%e gore “finansal okuryazarlik” kavra- gi” yillar iginde en dominant anahtar kelime-
mu ile birlikte “finansal egitim”, “finansal bil- leri olusturmaktadir. Bu terimler siirekli olarak

Sekil 13. Yigilmali Frekans Grafigi
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dominantken, kripto para ve bireysel emeklilik
sistemi gibi yenilik¢i konular son yillarda dikkat
¢cekmeye baslamislardir.

Her yilin en popiiler 5 anahtar kelimesine ile iire-
tilen 1s1 haritasina (Sekil 14 ) gore Tiirkge finan-
sal okuryazarlik yazini finansal tutum, egitim ve
finansal bilgi {izerine ¢alismalarin yillar iginde
popiilerligini korudugu bir egilim gosterirken
2023 yii ile birlikte dijital okuryazarlik
kavraminin arastirmacilar tarafindan finansal
okuryazarlikla birlikte anildi181 anlagilmaktadir.

Sekil 15 incelendiginde finansal okuryazarlik
tizerine yapilan calismalarin, 2020’den 2024’e
kadar hem niceliksel (frekans artisi) hem de
niteliksel (konu gesitliligi) olarak biylidiigi
goriilmektedir. 2024'te goriilen yiiksek frekans
ve ¢oklu konu dagilimi, bu alanin giderek daha
fazla disiplinle kesistigini ve daha genis bir
akademik ilgi gordiigiinii isaret edebilir. Ayrica
teknoloji, dijital medya ve psikolojik danigsman-
lik gibi modern ve interdisipliner konularin 2023
ve 2024'te daha belirgin hale gelmesi, finansal
okuryazarlik arastirmalarinin giincel toplumsal

ve teknolojik gelismelere uyum saglamaya calis-
tigini resmetmektedir.

Ag (Sekil 16), “finansal okuryazarlik” ve “finan-
sal tutum” etrafinda yogun bir sekilde kiime-
lenmis bir yap1 sergilemektedir. Bu da, finansal
okuryazarlik arastirmalarinin bu iki kavram et-
rafinda sekillendigini ve diger konularin destek-
leyici veya yan unsurlar olarak ele alindigini gos-
terebilir. “kripto para” ve “saglik sektorii” gibi
bazi diigiimlerin agin kenarlarinda yer almasi
ve daha az baglantiya sahip olmasi, bu terimle-
rin finansal okuryazarlik ¢alismalari icinde daha
nis veya sinirl bir rol oynadigini ifade edilebilir.
Baglantilarin yogunlugu, finansal okuryazarlik
kavraminin multidisipliner bir alan oldugu ve
ekonomi, teknoloji, sosyoloji, istatistik gibi fark-
I1 disiplinlerle kesistirilebildigi anlamin1 tagiya-
bilir. Sosyal hizmet, sosyal medya, demografik
degiskenler kavramlarmin finansal okuryazarlik
ile iligskilendirilmesi, konunun sosyolojik ve de-
mografik boyutlara da uzandigini anlatmak is-
temektedir.

Sekil 15. Konularin yillara gore yigilmali frekanslari

Y1l Bazinda En Sik Gegen 20 Konunun Frekansi (Yigilmah Grafik)
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Sekil 16. Tiirkce alanyazin i¢in anahtar kelime birlikte goriilme ag:

Anahtar Kelimeler Arasi Birlikte Gérulme Agi (Frekansi 2 ve Ustii Olanlar)
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Bulgular gostermektedir ki hem Tiirk¢e hem de
Ingilizce literatiir finansal okuryazarlik kavrami-
n1 finansal davranis ve egitim odaginda ele al-
maktadir. Fakat yapay zeka (YZ) ve blok zincir
teknolojileri (BZT) finansal okuryazarlik, finan-
sal kapsayicilik ve finansal dayaniklilhik konu-
larinda ¢ok ciddi potansiyel barindirmaktadar.
YZ'nin finansal okuryazarlik alanindaki potan-
siyeli heniiz tam anlamiyla arastirilmamis olma-
sina ragmen, bazi ¢alismalar bu konuya dikkat
cekmektedir.
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YZ ve BZT'nin finansal okuryazarlik tizerindeki
potansiyel etkileri, politika yapicilar icin gesit-
li firsatlar ve zorluklar sunmaktadir. Firsatlar
arasinda, YZ algoritmalarimin bireylerin finan-
sal davraniglarini analiz ederek kisisellestirilmig
egitim igerikleri ve Oneriler sunabilmesi (Brown
ve Zhang, 2022) yer almakta, bu da finansal
okuryazarlik egitimlerinin etkinligini artirip
daha genis kitlelere ulasilmasim saglayabilir.
Ayrica, BZT'nin geleneksel finansal sistemlere
erisimi olmayanlar i¢in merkeziyetsiz finansal
piyasalar gibi uygulamalarla yeni finansal arag-
lar ve hizmetler sunarak finansal kapsayicilig
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desteklemesi ve YZ destekli araglarin bireylerin
potansiyel riskleri daha iyi anlamalarina ve bi-
lingli kararlar almalaria yardimci olmasi (Miller
ve dig., 2023) politika yapicilar i¢in dnemli avan-
tajlar sunmaktadir. Ancak bu teknolojiler aym
zamanda birtakim zorluklar1 da beraberinde ge-
tirmektedir. BZT tabanl finansal sistemleri an-
lamak, geleneksel finansal okuryazarlik beceri-
lerinin Gtesinde yeni bir yetkinlik gerektirmekte
(Johnson ve Lee, 2021) ve bu durum, politika ya-
picilari bu yeni becerilerin egitim programlarina
entegrasyonunu saglama konusunda sorumlu-
luk sahibi kilmaktadir. Ek olarak, YZ ve BZTye
erisimdeki esitsizlikler nedeniyle olusabilecek
teknolojik ugurumun oOntine gegilmesi ve BZT
tabanli finansal sistemler ile YZ destekli finansal
danismanlik hizmetlerinin yayginlasmasiyla or-
taya c¢ikan tiiketici korumasi sorunlarina yonelik
uygun diizenlemelerin ve denetimin saglanmasi
gerekmektedir.

YZ ve BZTnin finansal okuryazarlik egitim
programlarina entegrasyonu, 0grenme deneyi-
mini 6nemli Olgiide zenginlestirerek bireylerin
gelecegin finansal diinyasina daha iyi hazirlan-
malarini saglayabilir. YZ tabanli egitim araglari,
ogrencilerin 6grenme hizlarina ve ihtiyaglarma
gore uyarlanabilen kisisellestirilmis Ogrenme
platformlar1 sunarken, finansal simiilasyonlar
ve oyunlagtirma sayesinde risk almadan finansal
karar deneyimi yasama imkani taniyabilir. Ay-
rica, finansal konularda aninda destek ve bilgi
saglayan chatbotlar ve sanal asistanlar, 6grenme
stirecini daha erisilebilir hale getirebilir. BZT egi-
timi ise, 6grencilere BZT'nin temel kavramlarin
ve finansal uygulamalarini 6gretmenin yani sira,
ozellikle yayginlasan akilli sdzlesmelerin nasil
calistigini ve potansiyel risklerini anlamalarina
odaklanarak akilli s6zlesme okuryazarhigini ge-
listirmeyi amaclamalayabilir (Smith ve Wang,
2023). Bu etkileri anlamak ve politikalar gelistir-
mek igin gesitli teorik gergevelerden yararlanila-
bilir; 6rnegin Teknoloji Kabul Modeli (Venkatesh
ve Davis, 2000), YZ ve BZT tabanli araglarin et-
kinligini degerlendirmede kullanilirken, Sosyal
Ogrenme Teorisi (Bandura, 1977), YZ destekli
sanal topluluklar ve BZT tabanl: seffaf sistemler-
le 6grenmeyi tesvik edebilir. Bilissel Yiik Teorisi
(Sweller, 1988), YZ'nin kisisellestirilmis igerikle
O0grenme materyalinin karmasikligini azaltma

potansiyelini agiklarken, Inovasyon Yayilimi
Teorisi (Rogers, 2003) bu teknolojilerin finansal
okuryazarlik alaninda nasil yayginlasacagimi an-
lamamiza yardimci olabilir.

Sonug olarak, hem Tiirk hem de 1ngilizce lite-
ratiirde finansal okuryazarlik konusundaki tar-
tismalar paralellik gostermekle birlikte, YZ ve
blockchain gibi yeni teknolojilerin bu alandaki
etkileri konusunda daha fazla arastirma yapil-
mast gerekmektedir. Bu kapsamda, finansal
okuryazarlik egitimlerine YZ ve blockchain gibi
yeni nesil teknolojilerin entegre edilmesi, birey-
lerin finansal karar alma stireglerini daha bilingli
bir sekilde yonetmelerine, 6grenimlerini kisisel-
lestirmelerine ve finansal enstriimanlara ulas-
makta zorluk cekenlerin kapsanmasina olanak
saglayabilir.
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