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Set’im hesap liitfen... Deriz genelde , restaurant da doyup da artik kalkma zaman gelince. Hatta elim-
izde kalem varmig gibi, havaya birseyler karalar gibi falan yapariz goz goze geldiysek , bazen sessizce.

Once bu Sef’i Cile yazmaya bagladik . Yillarca garson bildigimiz bizim sef oldu bas as¢t pardon Cheff
hatta MasterCheff ..

Boyle C ile yazinca ¢ok havali durdugundan midir bilinmez, her tinvanin basina getirmek adet oldu
tiim diinyada. Basta bir CEO furyas: ¢tkmisti ¢ok uzun yillar 6nce . Genel Miidiirler de pek bir sevdi,
yakistird1 bu {i¢ harfi birbirine . CEO denilmesi pek bir havali geldi kendilerine . Goze de hos geldi, bu
ti¢ biiyiik harf, herkes bizim iigiincii harfimizi “Si” olarak okur oldu .. Sonra Muhasebe Miidiirlerine
geldi sira.. Bir CFO modasi ¢ikt1 ki sormayin gitsin . Enflasyon da hortladi, hiper donemi geri geldi ya,
herseyin hizla artmasina biiylimesine alisiverdik climleten, pek bir sevdik bu C harfini ve onu Si olarak
okumayt, her iinvanin basina katar, sonra da salar, yayar olduk medyada...

COO, CMO, CIO, CTO, CRO, ...

Oysaki bizim zamanlarda Sef, hesap isteyip 6dedigimiz , %10 bahsis verdigimiz kisiydi. Ya da meslege
uyarlarsak , uzman veya gorevliden hallice , biraz fazla tecriibe edilince , Muhasebe Sefi derdik biz O
kisiye, mazide. Hatta Vergi Dairelerine , tahakkuk fisi kuyruklarinda bekledigimiz zamanlar da servis
Sef leri vardi . Tahakkuk Sefi, Yoklama Sefi... Bir memurla takistik mi, ya da bir memura takilinca islem-
ler, Sef’e giderdik hep . Sef ‘e takilinca da dogru Muavin’e.. O da olmadi son durak Miidiir’e..

Sef’lik in en yaygimn kullanima mutfaklara , restaurantlarda rastlar olduk sonralar1. Artik Kamu Ku-
rumlarinda kidemli memurdan ziyade kaliteli restaurantlarin aranan konusulan en degerli personeli
oluverdi Sef’ler.

Aslinda bu ithal yarismalar furyasmin biiyiik etkisi oldu sanirim sefligin bu denli yaygin kullanima,
meslek olarak ©nem kazanmasina. Lakin yillardir As¢i, hadi en kidemlisine Bas Asc1 veya Ascibasi
dedigimiz, dyle bildigimiz yemek ustalar1 Sef oluverdi. Gurmelik diye bir kavram hatta yeni bir meslek
Ile de tanistik bu sayede.. Onlarca “Master Chef “ imiz oldu. Ascilik ¢ok degerli, popiiler ve prestijli
bir meslek haline geliverdi. Artik Tiirkce olarak yazar olduk neredeyse . Chef ‘li Restorant markalari ,
biiyiik zincirler tiiredi .
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Sef’lik boyle popiiler bir kavram, {invan kendi
basina bir meslek haline gelince isler biraz tersine
doniiverdi. Sona degil de basa yazmaya bagladik
kendilerini. Mali Isler Sefi degilde Sef Mali Isler
dedin mi mesela, arada Miidiir falan kalmiyor ,
Mali Isler Direktorii demis oluyorsun ashnda..
Ama tabi bir de ingilizce yazmak lazim, “Chef “
olarak .. Iste ne zaman ki bu Sef’i Ingilizce olarak
boyle yazmaya ve o C yi kisaca Si diye okumaya
alistik, biitiin igler degisti. CFO oldu miidiir tistii
miidiir... Tiim Mali Islerin en ama an basi. Hele
CEO u gene , hi¢ sormaym . O en miidiir , tim
miidiirlerin , direktorlerin miidiirii.. En biyiik ,
en master Sef , pardon Chef ..! Hal béyle olunca,
hurra tim miudtrler saldirdi, merak sardi bu
C’ye ve onu Si diye okumaya . Bir renk ve ahenk
katki bizim aligtik {invanlara. “Si” ile okuyun-
ca her tinvani, kidemlisi , iistati, en iyisi , en
siiper i mitkemmeli oluverdik hemen . Cok sik,
¢ok Avrupai durdu isimlerin basinda, sonunda,
altinda yazar gecer olduk hatta , ii¢ harf olarak
tek basina. Uc harfe tercih ettik, sikistirdik o eski
uzun uzun, kartvizitleri dolduran paragraftan
hallice ctimle ciimle tinvanlari. C (EO, FO, OO,

MO, IQO,...) yani mealen ; Sef / Chef .... boliim ad1
ve Ofiscisi / Officer .. Yok ya Ofisci olmadi.. Sizin-
le ilk bulusmamda, 1. Say1 da benim Muhese’Ci
yazimdaki “ci” takisina bagland: konu. En iyisi
bir bilene, tistada soralim bakalim.. Yok yok,
Yap AL zekaya falan degil, o “gok” biliyor , pek
aramiz da yok kendileri ile zaten. 2 sayidaki
yazimi okuyan meslekdaslarim iyi bilirler..

Isin asli, bir meslegin daha dogrusu {invanin In-
gilizce dilinde yazilimindan bagka birsey degis
bu Cheflik meselesi. Garsonluk la ascilikla ne
isimiz olur bizim.. Hatta birakalim su diger C
“leri SI leri de bizim meslege dénelim artik..

Zamaninda benim yaptigim gibi, SMMM Ofisin-
den ¢ikip da meslege “bagimli calisan” olarak
devam etme karar1 olunca, yillar gecip kidemler
terfiler arttikca iyi bir lisan ve bazen de sansiniz
varsa, o “listad” dedigimiz bizim mesleki jargon
da, bakalim neler oluyormus sirket hayatinda ;

Su icleri bizim YMM f{istadlarla dolu meghur,
marka “ Top 5 Audit Firm “ ler den Deloitte ‘un
daha on yil once baslattig1 ..... yayimnlarindan
alinma ;

Kurumlarda Mali Isler (Finans) Fonksiyonu Tepe Yoneticisinin Isimlendirilmesi
ingilizce Tirkce

» CFO (Chief Financial Officer)
» Head of Finance

« Finance Vice President
» \/ice President of (for) Finance

» Director of Financial Affairs / Finance
« Finance Director
» Chief Financial Director

« Mali Isler Baskani

+ Finans Baskani

« Finans Bas Sorumlusu

« Mali Isler Baskan Yardimaisi
* Finans Baskan Yardimcisi

« Mali Isler Direktér
» Finans Direktord

» Financial Affairs / Finance Coordinator

+ Assistant General Manager (Finance)
+ Deputy Chief Executive (Finance)
| * Deputy General Manager (Finance)

« Mali Isler Koordinator(
« Finans Koordinatori

« Mali Isler Genel MUdiir Yardimcisi
+ Finans Genel Madur Yardimeis

Konu Yabanci dilden agilmisken, Bizler gibi C / Si takintis1 olmayan Ulkelerdeki karsiliklarina bakalim
isterseniz, kulak dolgunlugu, genel kiiltiir olsun. Gene Deloiete’tan ;
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Dil CFO’nun karsilidi
Directeur (Principal) Des Finances

Directeur Financier
Directeur Administratif et
| Financier

Geschaftsfuhrer

| Leiter Finanzwesen

Fransizca

Almanca Finanzvorstand

Jefe de Direccion Financiera
Director de Financias Principal

Jefe de Finanzas

ispanyolca Director Financiero

| Capo Finanziario
Amministratore Capo

italyanca Direttore Finanziario

Terclimanlig1 birakip da biraz da tanimlamaya
gelecek olursak. Hazir isin iistadlarindan soz
ederken, bu tanimlama isini ¢ok giizel 6zetlemis,
koklii bir Egitim kurumdan yapalim siradaki
alintimiz.

BMI Edication en kisa kelime anlami ve gorev
tanimini su sekilde yapiyor ;

https://www.bmieducation.com/blogs/post/
cfo-gorev-sorumluluklari-nelerdir

“CFO kurumlarin finansal faaliyetlerini yonetmek-
ten sorumlu iist diizey finans yoneticisidir. CFO 'nun
gOrev tanum arasinda kurumlardaki nakit akisin
ve finansal planlamay: kontrol etmenin yani sira ku-
rumun finansal agidan giiclii ve zayif yonlerini analiz
etmek ve bu siirecleri diizenleyip giiclendiren eylem
planlari onermek yer alir.

CFO’nun kurumdaki rolii bir sayman ve denetciye de
benzemektedir. Ciinkii finans ve muhasebe boliimler-
ini yonetmekten ve sirketin mali raporlarini zamanin-
da ve dogru bir sekilde tamamlanmasimdan sorumlu-
dur.

Bir cok CFO’nun muhasebe ve finans departmanlar
icin atadi1 ve raporlart aldigr sorumlu yoneticileri
ekiplerinde yer almaktadir....”

Meslekte uzmanlasarak bagimli calismay:
se¢meyi , biiyiik sirketlerde {ist diizey yOnetici
olarak calismay1 diisenen geng okurlarimiz igin
biraz detaya girmekte, bu gorev tanimlamalarin
acarak bazi ana fonksiyonlarina deginmekte fay-
da goriiyorum. Gene BMI'in ¢ok giizel 6zetledigi
sekliyle ;

°, “

X Raporlama , bir CFO’nun en ¢ok is
yiikiine sahip oldugu ve zamanin biiyiik bir boliimiinii
aywrdigr gorevlerinden biridir. CFO ' nun ekibinde yer

alan profesyoneller, ¢calisanlar, is ortaklari, arastir-
ma analistleri, hiikiimetler, diizenleyici kurumlar ve
hissedarlar icin gerekli olan tiim mali tablolar ilgili
mali donemlerde raporlamalarini yapmaktadir. Bu
grup tiim raporlamalar eksiksiz ve dogru zamanda
hazirlamak zorundadur.

<> Likidite ; CFO, kurumun nakit akigini ve
finansal taahhiitlerini en verimli sekilde yonetebilme-
sini saglamaktan sorumludur. Likidite genelde hazine
ekibi tarafindan yiiriitiilmektedir. Hazine ekibi, borg
hesaplar1, nakit bakiyesi, alacak hesaplar: ve envan-
ter gibi isletme sermayesini yonetmekle gorevlidir.
Bunun yammnda CFO’lara yatirimlart yonetmek ve
likidite ile ilgili diger kararlarda da destek olurlar.

7

<> Yatirum Getirisi :  CFO'nun yaptid
iiciingii sey ise, bir kurumun miimkiin olan en yiik-
sek riske gore ayarlanmis varlik getirisini ve sermaye
( veya dzsermaye ) getirisini kazanmasina yardimct
olmaktir. FP&A ( Finansal Planlama ve Analiz ) ekib-
inin CFO'nun kurumun gelecekteki nakit akisini tah-
min etmesine ve bu dogrultuda fiili sonuclar biitce-
lenen rapor ile karsilastirabilmesine yardimct olmak
icin geldigi yer burasidir. Finansal planlama ve analiz
ekibi karar vermede ve analitik faaliyetlerde kritik bir
rol oynar. “

Bu ana fonksiyonlarin, asli gorevlerin yar sira,
CFO’nun diger gorevlerine deginilmis yayinda,
gene cok Ozet olarak :

“.... Bu maddelere ek, liderlik, tedarikci ve saticilar
ile miizakere etme, yonetim kurulu ile iletisim kur-
ma ve kurumun misyonunu, vizyonunu, degerlerini
ve kiiltiiriinii destekleyip gelistirmeye yonelik faali-
yetleri de bulunmaktadir.

CFO, icra kurulu baskanmna ( CEO ) rapor
verir. CFO'larin sirketin sermaye yapisi, gelir ve gid-
erlerin yonetimi ve yatirimlary ile ilgili sorumluluk-
lar1 ve kritik katkilar1 vardir. CFO, diger iist diizey
yoneticiler ile beraber calisir ve kurumlarin uzun
vadeli basarisinda 6nemli bir rol oynar.

CFO, CEO%a fayda-maliyet analizi, gelecek
tahminleri ve cesitli girisimler icin fon yaratmada
yardimci olabilir. CFO finans alaninda en iist diizey
yonetici pozisyonudur ve ileride CEO pozisyonu
icin en biiyiik adaylardan biridir....”

Amerika’'nin koklii Danigsmanlik = Sirketlerin-
den, LLR Partners  (https://www.llrpartners.
com/) ‘a kulak verelim birazda.. Resime sanata
olan ilgimden olsa gerek, semasal gdsterimleri,
grafikleri ¢ok severim is hayatinda.. Lider bir
CFO i¢in Gerekli Temel Becerileri asagidaki gibi
dort ana baslhk altinda ( Liderlik, Opersayon,
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Kontrol ve Strateji olarak ) ¢ok giizel 6zetlemis
LLR:

The Four Fundamental Pillars of the Role of the CFO

CFO Pillars
© o
®'® N
Leadership Operations
business partner, data analysis, profit
communicator, improvement

cross-functional, influencer

Is ortagi, is toplayici, birlestirici, veri analisti,
kar gelistirici, risk belirleyici, denetgi, destekgi,
degerleyici, iletisimi gelistirici gibi gibi doldur-
mus bu baslik altlarmna.

LLR Partners'in Stratejik Finans Genel Miidiirii
Bill Tobia, CFO ‘lugun giin gectikge artan, deger
kazanan 6nemine de su sekilde dikkat ¢ekiyor

“Insanlar, CFO>nun bir seye ihtiyacimiz oldugunda
size yeterli biitce olmadi§ini séylemek icin orada
oldugunu veya basitce finansal sonuglari olaydan
sonra rapor etmek icin orada oldugunu diisiiniirlerdi.
Bugiiniin CFO>lar1, rakamlara sikisan kliseden uzak-
lagmalr ve kendilerini sirkette daha stratejik bir oyu-
ncu olarak gormelidir. Bugiin CFO’larmn yaratict
olmalar, en 1yi uygulamalar: anlamalar: ve sirket
icin nasil daha fazla deger yaratacaklarini bilmeleri
gerekiyor. Her zaman birisinin literatiirii dengele-
mesi, rakamlar1 hesaplamas: ve kritik rutin gorevleri
yerine getirmesi gerekecek, fakat CFO rolii bugiin hig
olmadig kadar dinamik.” -

Eski kurt CFOlardan olan Bill Tobiamin bu
yaklagimi da hosuma gitti, aynen paylasmadan
gecemedim.

466

https://www .llrpartners.com/growth-bit/cfo-
role-becoming-change-agent
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Controls Strategy
identifying, quantifying and
mitigating risk

support, evaluate,
communicate

a @ 12minroad Sharethispost: ¥ in

Bz m To support the new reality, the CFO role must
R evolve from fiduciary to visionary... Instead of
resisting and questioning change, they must lead
it.

“Yeni gercekligi desteklemek icin CFO’nun gorevi
glivene dayali olmaktan vizyon sahibi olmaya dogru
evrilmeli... Degisime direnmek ve sorgulamak yerine,
degisime liderlik etmeleri gerekiyor. Degismeyen tek
sey degisimdir.. ” diyerek,

“Isletmeler kendilerini son derece duyarl, miisteri
odakli, teknoloji odakli organizasyondaki her rol
iizerinde asag1 dogru bir etkiye sahiptir...” diye ekli-
yor Bill Tobia.

[zninizle tam bu noktada tekrar Deloitte’a do-
nerek, CFO yayinlar1 serisinden daha 20101Tu
yillarda yayinlanan, “ CFO’larin Degisen Rolii”
baglikli kapsaml arastirma raporunda yer ver-
dikleri bu “Sapka” ve “Rol” mevzularina da
deginmek istedim birazda.

Iste dort “Sapka” miz ( KATALIZOR - STRATE-
JIST — BEKCI — OPERATOR ) ve akabinde “
Rol “ olarak da tanimlanmis bagliklar ve Gzetle
icerikleri ;

CFO’nun
Dort Sapkast

Modern CFO kimligi, artik ayni anda farkl rolleri
Gstlenebilen ¢ok y6nli bir tarzi benimsemis bir eksende
olmay: gerektirmektedir. Iste bu yeni kimligi dért ana
baslik altinda topluyor ve bunlan “CFO’nun Dért
Sapkasi” diye isimlendiriyoruz: Stratejist, Bekgi, Operatér
ve Katalizér. Anketimiz sirasinda sadece Bekgi, ve
Stratejist rollerine yer verdik.

CFO'nun Dért Sapkasi hakkinda daha fazla bilgiye
ulasmak isterseniz Deloitte Webcast'leri takip etmeniz
yeterli olacaktir. Webcast'e asagidaki belirtris
oldugumuz web adresinden ulasabilirsiniz.

webcast.deloitte.com.tr
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CFO’larin 4 rolind hatirlamak isterseniz...

m Odaklandigi Alan

Sorumlulugu Yetkinlikleri m

Baslica Zorluklar

w
-
o
-~
o
=
w
=

Muhasebe ve kontrol e
Risk yénetimi ve
varliklarin korunmasi

Verimlilik .
Hizmet Seviyeleri

Raporlama ve denetim
kurallarina uyumun
saglanmasi

Maliyet ve hizmet
seviyesinin
optimizasyonu

Mali igler faalivet
modelinin tanimlanmasi

.

Kurum . Risk yonetiminin .
performansina ve gliclendirilmesi .
degerine katki . Stratejik karar verme

Alternatif stratejileri
uygulama
QOrganizasyonel
davraniglanin degigimi
Deger odakl yaklasim

Performans y&netiminin
saglanmasi

Strateji, yatinmlar ve
kaynaklarin yonetimi

Stratejilerin
belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve
uygulanmasinda diger
ust duzey yoneticiler ile

Muhasebe ve . Bilgi kalitesi . Dogru bilgi
raporlama . Kontrollerin . Kontrol ve kurumsal
Uyum optimizasyonu hesap verilebilirlik
Muhakeme yetenegi . UFRS dénigimu

Sistemsel yetkinliklerin
yayginlastinlmas
Program y&netimi
Problem gbzme

Sinir &tesi yénetim
kabiliyeti

Elestirel diisiinme
Verinin analizi ve

Mali igler faaliyet

Yetenek yénetimi

modelinin . Deger maksimizasyonu
tasarlanmasi ve ve maliyet dliglirme
gelistirilmesi . Vergi optimizasyonu

Yetenek yonetimi
is giicii kaynak
optimizasyonu
Yenilikgilik

Karlilik ve biylime

Sinir dtesi is ve kaynak
yonetimi

Performans yonetimi
igin gerekli bilginin

sunumu . Sermaye piyasalan uretilmesi
Global finansal bakis beklentilerine . Dogru kentroller ile
agis uyumlu faaliyet biiyimenin

Strateji gelistirme
becerisi

yanetimi

desteklenmesi
Sermaye ve fon

artak calisma

Deloitte Tiirkiye CFO Serisi: 2015/ 2

“Departmandan Imparatorluga mi... ?” seklinde
ilging bir baslik atarak devam ediyor sunum
ve giizel bir sematik gosterimle Ozetliyor bu
gelisimi.

“20’ser sene araliklarla geriye dogru doniip CFO'nun
sorumluluk alanlarimin nasil  ¢arpict bir  sekilde
gelistigini  inceledigimizde karsilasti§imiz  resim,
oldukca etkileyici. Oncelikle 90T yillarla birlikte
CFO'larin ¢alistiklari sirketlerin diger destek fonksiy-
onlarimin da (en azindan bir tanesinden, bazi durum-
larda hepsinden) sorumlu olacak sekilde gorevlendi-
rildiklerini gormekteyiz. Diinyada «COO» pozisyonu
gittikce azalan bir trendde. Bu durum da akillara
«Acaba CFO’lar artik gizli COO’lar mi1?» sorusunu
getiriyor. Ancak en carpict gelisme ise, son donemle-
rde gittikce daha fazla CEO'nun CFO’lar arasindan
cikyor olmast.”

CEO’nun
Sagkolu ve
Varisi?

Finanstan
Sorumlu Ust
Diizey Yonetici

Finanstan Finans ve Kurumsal

Sorumlu Hizmetlerden Sorumlu Ust
Yonetici Diizey Yonetici

o
FP‘*“\\]\OUE\‘\

Deloitte Tiirkive CFO Serisi: 2015/ 2

Siradaki yirmi yilda 2030lar da sizce neler ola-
cak, neler getirecek giin gibi gegen, kosan zaman
bizim meslege ? Aslinda bir once sayimizdaki

Belirsizliklerin artirimi

yonetimi

Faaliyet modeli bakis Kurumsal hesap . Deger olusturma
agisi verilebilirligin sirecine katki
Degisim ve anlagmazlik saglanmasi . Hiz ve riskin
yonetimi . Katalizér roluniin optimizasyonu
Organizasyonel ust yonetim . Diger yoneticiler ile
ceviklik tarafindan kabul iletisim
Kolaylagtirma ve edilmesinin

destek olma saglanmasi

mangetim ; “YAP-AL zeka” sohbetimde cevabi
var bu sorunun. Bu giinden meslege kattiklari,
kazandirdiklarina bakacak olursak, her konuda,
is kolunda ve meslekte oldugu gibi yaptigimiz,
drettigimiz bu yapay zeka “Al” nin daha neler
getirecegini, bizleri, diinyamizi nerelere tasiya-
cag1 ve bunun bizim C’ serisi {invanlara etkileri-
ni kestirmek gergekte zor.

C serisi demistik ama bizim meslege epeyce
bir torpil gectik. Bashgimiza aykir1 diismemek
adina, gelin bir goz atalim diger en gozde C ‘li
Si'li tinvanlara. Hepsi bir kaynak’tan Allianz’tan
yapilan tanimlari ve en 6zet anlatimi ile ;

“ Ust diizey yoneticiler; sirketin stratejilerini kisa ve
uzun vadeli olarak degerlendiriyor ve bagl bulundugu
ekiplere liderlik yapiyor. CEO, CFO, COO, CIO,
CTO ve CMO olmak iizere sirketin farkli birimlerinde
iist diizey yoneticiler cesitli gorevler iistleniyor.
Hedeflerin - gerceklesmesi, engellerin kaldirilmast,
ekiplerin motivasyonlarmin saglanmasi ve biitcenin
yonetilmesi iist diizey yoneticilerin sorumlulugunda
oluyor.

Diyerek genel, ortak bir tanimlama yap1iyor 6nce
st diizey yonetim i¢in. Ardindan da nedir, ne is
yapar anlatimlarina geciyor bu sekilde.

“CEO, Chief Executive Officer : Sirketin dnemli
pozisyonlarindan birini iistlenen CEO, en iist diizey
yonetici olarak gorev aliyor. CEO, bir sirket icerisinde
bulunan tiim ekiplere liderlik eden kisi olarak éne
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citkiyor. CEO; pazarlama, insan kaynaklari, satis, fi-
nans, bilgi teknolojileri ve hukuk gibi sirkette bulu-
nan tiim departmanlardaki degisiklikleri yonetiyor.
Bunun yam sira, sirketin kdrini artirmak ve ¢alisan-
lara onderlik yapmak icin yeni stratejiler planlayarak
eyleme gecilmesini saglyor. ”

Bizim meslege kiyagi, bu biitiinltigii bozmamak
adina stirdiirerek, aradan g¢ikartmadan bir de
Alianz'ten kisa bir 6zet gecelim.

“CFO, Chief Financial Officer : Genel olarak
CFO’lar ekonomi, finans, muhasebe, isletme veya
miihendislik gibi béliimlerde egitim aliyor. Bir sir-
ketteki finans siireci ile ilgili en iist diizey yonetici
CFO oluyor. CFO sgirketin finansal konularindaki
riskleri hesaplyor, ortaya ¢ikan krizleri yonetiyor
ve kisa ya da uzun vadede yeni ekonomik stratejiler
belirliyor. Sirketin karvar mekanizmasinda onemli
bir rol iistlenen CFO, belirli araliklarla sirketin mali
siirecleri hakkinda iist diizey yoneticilere raporlama
yapryor. Ayni zamanda finans departmaninda ¢calisan
personellerin yonetimi ve onderlik edilmesi CFO nun
gorevi oluyor.

COO, Chief Operating Officer: COOlar sirket
icerisindeki tiim operasyonlarin verimli bir sekil-
de yerine getirilmesinden sorumlu oluyor.COO;
calisanlar ile ilgili alinan kararlar: denetliyor, ¢alis-
ma ortamlarimin is giivenligini ve saglk kurallarina
uygunlugunu saglyor. Ayni zamanda, operasyonlar
daha verimli bir hale getirmeye calisiyor. Ozellikle
iiretim yapan gsirketlerdeki tedarik zinciri ve lojistik
departmanlarr COO’nun sorumlulugunda oluyor.
COQO, iiretimin en az maliyetle en giivenli sekilde
yapilmast igin yillik is planlar hazirlyor.

CIO, Chief Information Officer : sirketlerin bilgi
teknolojileri departmanimn en iist diizey yoneticisi
oluyor. CIO; teknolojinin gelismesi ve dijitallesmenin
yaygilasmasiyla birlikte sirketin dijital ihtiyaglarim
karsilayabilmek amaciyla yeni stratejiler gelistiriyor.
Elektronik, yazilum, sistem, destek, altyapi, ag, siber
glivenlik, veri analizi ve is zekast ibi pek ¢ok alt dala
ayrilan bilgi teknolojilerinin sorumlulugu CIO"ya ait
oluyor. CIO ayni zamanda teknoloji trendlerini takip
ederek sirkete inovatif ¢ziimler sunuyor.

CMO, Chief Marketing Officer ;. CMO, satis ve
pazarlama siireclerinin  yonetilmesinden sorumlu
oluyor.

CMO; pazarlama ve reklamcilik stratejilerini denetli-
yor, pazar arastirmalarimin yapilmasia destek oluy-
or ve marka bilinirligi iizerinde ¢alistyor. Bunun yan
sira hedef miisteri kitlesinin genigsletilmesi ve oOzel
kampanyalarin  yiiriitiilmesi siireclerinde de 1lgili
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ekiplere liderlik yapip projelerini denetliyor.

CTO, Chief Technology Officer ; CTOlar tekno-
loji projelerinin gelistirilmesinden ve operasyonlarin
verimli bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumlu oluyor.
CTO, teknolojiden sorumlu en iist diizey yonetici
olarak calismalarim siirdiiriiyor. Teknolojik gelism-
eleri yakindan takip ediyor, ilgili ekiplerin gereksin-
imlerini karsiliyor ve dijital ¢cagdaki rekabete yonelik
inovatif ¢oziimler sunuyor.”

Sanmayin ki bu C'li tinvanlarin hepsi bu kadar-
la siurli ya da boyle kalacak. Biz de bu tinvan
diiskiinliigii ve yaraticilik oldukga, ve “Si” bir
sekilde Ust Diizey Yoneticiligin sembolii, ispatt
gibi goriilditkge daha ¢ok “Si” li tinvanlarimiz
olur. Iste hemen taze bir &rnek mesela... Ul-
ke’de dogal olarak sirketlerde riskler arttikca ve
/ veya nihayet risk algisi, bilinci gelistikge Risk
Miidiileri hatta Ust Yéneticiler tiireyiverdi son
yillarda . CRO (Chief Risk Officer )lar goriilm-
eye baslandi bazi organizasyon semalarinda.

Daha ilginci de var.. Yast kemale ermis meslek-
taslarimin hatirlayacag1 gibi, zamanin bir ¢izgi
filminde, daha iyi daha giiglii bir kahraman ge-
rektiginde hemen, “giicleri birlestirip voltran’t
olusturmak” diye birsey vardi. Bizim “Si” li kah-
ramanlar boyle yapar olmus. Unvan Merger lart
da yapilmaya baslanmis bile. Ben demiyorum,
heniiz ¢ok fazla rastladigim da sGylenemez ama,
Deloitte bu konuyu da boyle bir manset yapms
giizel glizel de agiklamig, yorumlamis asagidaki
gibi;
https://www2.deloitte.com/content/dam
Deloitte/tr/Documents/finance-transformation/
turkey-tr-ceo-cfoserisil-250510.pdf

CFO - CRO - CFRO:
Risk yoneticisi kimligi ile CFO

“Risk Yonetimi ile ilgili bagimsiz yapilanmalarin cok
daha énce tamamlayan bankacilik / finans sektériinii
bir kenara koyarsak; risk yonetimi siirecinin sanayi
ve hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren kurumlar-
da da 6nem kazanmasi ile CRO (Chief Risk Officer)
pozisyonu artik karsimiza c¢ikiyor. Bununla birlikte
kimi girketlerde, CRO istihdam etmek icin elverisli
ortam olusuncaya kadar ilgili sorumluluklar CFO
tarafindan iistlenilmekte ve yiiriitiilmektedir. Zaten
halihazirda kurumun mali risklerini yonetmekle so-
rumlu olan CFOlar i¢in bunun anlasilir bir rol old-
ugu kabul edilmektedir.
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Hatta son donemlerde CFO yerine “CFRO” (Chief
Financial Risk Officer) unvam bile kullanilmaya
baglandi. Ancak bu terminoloji de heniiz ¢ok yaygin
degil. Ayrica CFO ve CRO nun gorev tanimlarindaki
farkliliklar ve kurumsal yonetisim ilkeleri geregi fi-
nans dist sektorlerde de CFO — CRO ayrriminin ben-
imsenecegini ongorebiliriz. Aslinda CFO'larin risk
yonetimi alaninda yiiklendikleri misyon ve aldiklar:
sorumluluk bir banka CFO’su ve sirket CFO’su
arasindaki tek belirgin fark degil. Bugiin her iki
tarafin da odaklandi$i farkly alanlar mevcut”

Hazir bu kapsamli arastirma raporuna geri
donmiisken, Deloitte ‘un, CFO kime rapor-
lar? Sorusuna verdigi giizel cevaba, yoruma da
bakalim.

“CFO’lar mali igler siireclerinden birinci derece so-
rumlu iist diizey yonetici olarak kurumun tepe yonet-
icisi ve organlarina raporlarlar. Calistiklar1 yerin
genel organizasyonel yapilanmasma bagli olarak
raporladiklar: pozisyonlarin isimleri de farkli olabilir.
Bu aymi zamanda CFO veya diger hangi ismin kul-
lamlacagini da belirler.

Grup — Holding vb. yapilanmalarda ise grup biinye-
sinde yer alan sirketlerin CFO’larimn; kendi sir-
ketlerindeki en iist diizey yoneticinin yani sira; ma-
tris organizasyonun geregi olarak Grup veya Holding
CFO’suna da raporlarlar. Kurumda CFO’lar karar
alma mekanizmasimin ayrilmaz ve Onemli birer
parcasidir. Oyle ki; tipkt CEOlar gibi; bugiin hatir:
sayilir sayida sirkette CFO’lar aym zamanda birer
Yénetim Kurulu Uyesidir.

CFO’lar salt geleneksel olarak “paranin emanet
edildigi kisi” olarak degil; ayni zamanda nakdin nere-
den; nasil bulunup nerede; nasil degerlendirilecegine
iliskin stratejik kararlari ayrilmaz bir parcasi olduk-
lar1 icin de kendilerine boyle bir sorumluluk verilme-
ktedir...”

Bizim “C” serisi malum hep {i¢ harfli olarak yay-
ginlasirken , yukaridaki Risk merger ile ilk kez
dort harfe de ulasmis oldu derken, son donemle-
rde yayginlasan CHRO “yu da atlamis olmamak
adina kisaca deginelim.

Bu haliyle Tiirkge kelime gibi okumaya calisin-
ca, biraz meghur Ispanyol tathsi Churros ‘u
andirtyor. Bu arada aman ha KRO falan gibi de
okumayalim yanilip. Artik hepimiz HR’1 nasil
( EYC AR diye ) okudugumuzu biliyor zaten.
IK “in yerini yaygin sekilde kullanilmaya almig
durumunda olan HR a da yukarida verdigimiz
klasik formulii uygula gec iste... Basina bir Sef,
sonunu bir Ofis, tamam. Ayn1 bu tiiretme for-

mulii gibi, tanimin da ve agiklama yaparken
de kural ayni. Bir dijital sozlik, (https:/www.
datamarket.com.tr/dijital-sozluk/) ~Officer’ 1 da
Bagkan olarak c¢evirmis bu arada.. O da olur el-
bette, yakisir bizim HR “a..

“CHRO, Chief Human Resources Officer kelimesinin
kisaltmasidir ve Tiirkce karsihgi Insan Kaynaklar:
Baskani olarak ifade edilebilir. CHRO, kurumlarin
insan kaynaklar1 yonetiminden sorumlu iist diizey
yoneticisidir. Bu pozisyondaki kisi, kurumun insan
kaynaklar stratejilerini belirler ve uygular, calisanlar
arasindaki iliskileri yonetir ve calisanlarin is tatmini,
performanst ve verimliligi gibi faktorlere odaklanarak
kurumun hedeflerine ulagmasina yardimct olur.
CHRO, Chief Human Resources Officer kelimesinin
kisaltmasidir ve Tiirkce karsihgi Insan Kaynaklar:
Baskani olarak ifade edilebilir. CHRO, kurumlarin
insan kaynaklar: yonetiminden sorumlu iist diizey
yoneticisidir. Bu pozisyondaki kisi, kurumun insan
kaynaklar: stratejilerini belirler ve uygular, calisanlar
arasimdaki iliskileri yonetir ve calisanlarin is tatmini,
performanst ve verimliligi gibi faktorlere odaklanarak
kurumun hedeflerine ulasmasina yardimci olur.”

Kimsenin {invaninda goziimiiz, kimseye
bir sozlimiiz yok isin aslinda. Sirket hayati-
na girmeyi, bizim mesleki jargon ile “bagimh
SMMM” olarak calismay: secince malum hep
kendini gelistirmek, ileri daha ileri, yukar1 daha
yukari ¢ikmak ihtiyaci hissediyor insan. Bizim
meslegin “Ustad” 1 “Yeminli “ si Sirketlerde,
biiyiik organizasyon semalarinda Ust Diizey
Yonetici ‘lige tekabul ediyor. Ust Diizey dedin
mi de iste bu meshur olan, hizla yayginlasan,
“Si” olarak okunan “C” serisi tinvanlar ¢ikiyor
karsimiza. Isin, soziin 6zii, 6zeti bu aslinda. Bu
aylik da bu kadar diyelim, kalin saglicakla.
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