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OZET

Toplum ihtiyaglar1 dontistiikge muhasebe hukuku da bu ihtiyaglara cevap verecek sekilde hizl bir sekil-
de dontistim saglamaktadir. Bu dontisiim tiim hukuk normlarinda oldugu gibi arkadan gelse de, sonug
olarak toplum veya paydas ihtiyaglarini karsilayacak diizeyde kendini hissettirmektedir. Bu baglamda
da; muhasebe hukukunun bir parcas: olan muhasebe denetimi de, muhasebe mesleginde olan bu hizl
doniistime ayak uydurmaya calismakta ve meslegin dontisiimlerini hizli bir sekilde gerceklestirmeye
calismaktadir. Ozellikle dijitallesmenin hizli gelismesi sonucu; muhasebenin de bu dijitallesmeye ayak
uydurarak belge muhasebeciliginden islem muhasebeciligine gegisi ve bu siirecin bir sonucu olarak
denetim mesleginin de dijitallesme sonucu beraberinde ve islem denetciligi belge denetciliginin yerine
almaya baglamuistir.

Denetim mesleginde olusan bu hizli doniisiim, gelecek yillarda ge¢mise oranla ¢ok daha hizli olacaktir.
Bu doniisiim meslegin kendi dinamiklerinin etkisiyle degil, disaridan gelen olgularin etkisi altinda ger-
¢eklesecek, muhasebe hukuku da bu etkilere kars1 kendini yenileme zorunda kalacaktir. Bu anlamda;
bu ¢alismada bu doniisiim bir biitiin olarak incelenmeye ¢alisilmis, muhasebe denetiminde olabilecek

degisimler irdelenmistir.

Anahtar kelimeler: Dijitallesme, denetim

Citation/Atif: USUL, H. (2023). BELGE DENETIMINDEN ISLEM DENETIMINE: BIR DONUSUMUN ANALIZI. [ZMIR SERBEST
MUHASEBECI MALI MUSAVIRLER DAYANISMA DERGISI. 133(6): 1-4

Corresponding Author/ Sorumlu Yazar: ® Bu calisma, Creative Commons Atif 4.0 Uluslararast
Hayrettin Usul Lisanst ile lisanslanmugtir.

- : : This work is licensed under a Creative Commons
E-mail: hayrettm.usul@lkcu,edu.tr Attribution 4.0 International License.


https://orcid.org/0000-0002-3930-0866
mailto:hayrettin.usul@ikcu.edu.tr
https://www.journals.gen.tr/jlecon

Usul

1. ISLEM DENETIMI KAVRAMINA
GENEL BIR BAKIS

Islem denetimi kavramini irdelemeden 6nce
“Islem muhasebeciligi” kavraminin incelen-
mesi gerekmektedir. Islem muhasebeciligi,
muhasebe mesleginin yillar itibariyle ge-
¢irmis oldugu doniistimlerin sonucu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dontistimler mu-
hasebeden beklentileri degistirmis; “Ne ol-
dugu” degil, “Ne olacag1” paradigmasini 6n
plana ¢ikarmistir. Bu paradigma muhasebe
bilgi sistemini daha karmagik hale getirmek-
te, dijitallesmenin merkezinde yer almasina
neden olmaktadir. Dijital teknolojilerde ken-
di kendilerini doniistiirebilme yeteneklerine
sahip olduklarindan is felsefelerini, is mo-
dellerini ve diistinmeyi alt {ist etmektedirler
(Usul, Bozkurt, 2022, S.3, 5.409-421).

CPA’den Kalil Merhib “Muhasebe sektorii
yeni miisteri ihtiyaglarmi karsilamak igin
gelismeye devam etmek ve somut olarak
miisterilerine deger saglamayr umuyorsa
bir adim 6nde olmalidir. Miisteriler, vergile-
rini kolayca beyan edebilen ve uyumlulugu
saglayabilen muhasebeciler yerine, miisteri-
lerin, is kararlarini yonlendirmelerine yar-
dimar olmak i¢gin verilerini analiz edebilen
ve desifre edebilen giivenilir bir is ortagina
ihtiyaci vardir. Ornegin, Deloitte, profesyo-
nellerimizin daha gelismis teknolojilerden
ve bu teknolojilerden gelen verilerden ger-
¢ek anlamda faydalanmasina yardima ol-
mak i¢in bir Yapay Zeka ve Teknoloji Aka-
demisi kurmustur.” (Alexander, December
2022).

Muhasebe hukukunun hizli degisim veya
doniistime ugramasi aslinda; paydaslarin
beklentileriyle dogrusal olarak kendini gos-
termektedir. Diger bir ifadeyle, muhasebe
hukukuyla, doniistim arasindan siki bir
korelasyon bulunmaktadir. Ornek olarak,
cografi kesiflerin baslamasiyla; ihracat ve
ithalat kavramlarinin ortaya ¢ikmasi ve bu
kavramlarin bir sonucu olarak bor¢ alacak
iliskininin dogmas: ve bir ihtiyactan dolay1
cift tarafli kayit sisteminin ortaya ¢ikmasini
verebiliriz. Yine sanayi devriminin getirdigi
maliyet muhasebesi olgusu; ikinci diinya sa-

vaginin sonucu gelisen yonetim teorilerinin
sonucu olarak yonetim muhasebesinin orta-
ya ¢ikmasi, muhasebe hukukunun kendini
yenilemesinin bir sonucudur. Son olarak Et-
kin Piyasalar Hipotezi kavramina kars: olu-
san davranissal muhasebe olgusunun mu-
hasebe literatiirtinde hizli ilerlemesi, paydas
ihtiyaglarinin bir talebi olarak karsimiza ¢ik-
maktadir.

Muhasebe uygulamalarini hizli bir sekilde
etkileyen dijitallesmenin araglar1 olan block-
chain teknolojisi (BT), robotik siire¢ otomas-
yonu (RPA), yapay zeka (Al), makine 6gre-
nimi ve digerleri gibi bir dizi uygulamalar,
daha kisa siirede ve daha az kaynak kullani-
larak biiyiik hacimli islemlerin gerceklesti-
rilebilecegi imkan saglamaktadir(Williams,
2020). Boylece; is akisi yazilimlari, farkl: sir-
ket birimlerinden gelen finansal verileri tek
bir genel muhasebe defterinde toplamak, fa-
turalar1 iglemek, mutabakatlar1 hazirlamak
ve muhasebe standartlarma uyum igin veri
toplamak gibi tekrarlayan gorevlerin hacmi-
nin epey azalmasina neden olmaktadir.

Muhasebe mesleginin hizli bir sekilde diji-
tallesmenin sonucu; muhasebenin gelenek-
sel kavraminda yer alan “Belgeleri kaydet-
mek” ifadesi anlamini hizli bir sekilde kayip
etmesine neden olmaktadir (bkz. Usul, Boz-
kurt, 2022,409-421). Ornegin; yapay zeka
tabanli algoritmalar, is olaylarimi veya kay-
dedilmesi gereken islemleri otomatik ola-
rak belirleyerek izlemekte, yine Al tabanh
algoritmalar is siireglerini izleyerek kayit ve
raporlama gerektirebilecek olaylar1 veya fa-
aliyetleri belirleyebilmektedir (Busulwa ve
Evans, 2021: 52-75).

Ote yandan dijital teknolojideki ilerlemeler;
muhasebenin “Kaydetme” fonksiyonun-
da da degisimlere neden olmaktadir. Insan
eliyle yapilan kaydetme islevi artik, yuka-
rida soziinii ettigimiz platformlar araciyla
yapilmaktadir. Bu durumda muhasebeye
diisen islem ise, sadece giinliik girislerin
onaylamas1 veya degistirmesi seklindedir
(Busulwa ve Evans, 2021: 52- 75).

Muhasebe mesleginde olusan; belge muha-
sebeciliginden islem muhasebeciligine gegis
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olgusu, bu meslegin tamamlayici niteligin-
de olan denetim olgusunda da radikal degi-
simlere neden olmus ve olmaktadir. Diger
bir ifadeyle muhasebe ¢alismalarini etkile-
yen yeni dijital teknoloji olgulari, glintim{iz-
de yeni bir denetim sisteminin olusmasinda
etkisi yadsimnamaz hale gelmistir.

Denetim islevi, muhasebe bilgilerinin kulla-
nicilarini ve kurumsal yonetimden sorum-
lu olan kisileri raporlanan bilgilerin gegerli
muhasebe standartlarina ve kanunlarina ne
olctide uyduklar: ve dogruluklar: agisindan
giivenilirliklerine dair bilgilendirilmelerini
saglamak igin bir dizi gorev tistlenmektedir.
Bu tanim cercevesinde bir degerlendirme
yaparsak; denetim mesleginin degisen mu-
hasebe olgular1 ve standartlar1 gergevesin-
de kendini yenilemesi veya yeniden dizayn
edilmesi bir zorunluluk halinde kendini
gostermektedir.

Bu degisim denetim standartlarinda sozii
edilen “Belge incelenme” tekniginin yeni-
den gozden gegirilmesini gerektirmektedir.
Asagida da anlatilacag iizere; denetim mes-
legi, muhasebe mesleginin belgeden isleme
dogru yol almasindan dolayi, belge incele-
mesinin yerini islem incelemesi almaktadir.
Ornegin; dijitallesen muhasebe, denetgile-
rinde veri toplama yontemlerini degistir-
mektedir. Bu degisim; yeni verilere (Biiytiik
veri, IoT verileri, arama motoru verileri, sos-
yal medya verileri vb.) erisim imkarn1 sag-
lanmasinin yani sira, mevcut verilere daha
iyi erisim saglanarak (Yasal sozlesmelerdeki
metin verilerinin veya e-posta konusmalari-
nin otomatik analizi vb.) ortaya ¢ikarmakta-
dur.

Yine dijitallesme sonucu alacak hesaplarmi
dijital ortamda kayit altina alan muhasebe-
nin bilgi sisteminin tiretmis oldugu olduk-
lar1 hesaplar: inceleyen denetim; bu incele-
meyi yaparken otomasyon ve yapay zeka
ile denetlenen isletmenin tiim islemlerini
gercek zamanli olarak incelemeye gegecek-
tir. Bu durumda 6rnekleme kavraminin or-
tadan kalkmas1 ve ana kiitlenin tamaminin
incelenmesi s6z konusudur. Bu baglamda
da; yine teyit veya dogrulama belgeleri an-

lamini yitirecek yine bir islem incelemesi
olacaktir (Alexander, 2021).

2. ISLEM DENETIMININ SONUCLA-
RI

Denetim mesleginin eski Misir’a kadar daya-
nan bir mazisisin oldugu kitaplarda yer alsa
da, modern anlamda sanayi devriminin ger-
¢eklemesiyle ortaya ¢ikmistir. Burada dene-
timin amaci isletme sahipleriyle, borg veren-
leri bilgilendirmek olarak dizayn edilmistir.
Ciuinkii o yillarda miitesebbis kavramlar:
ortaya ¢ikmaya baglamis, modern sermaye
piyasalarmnin dogusu gerceklesmistir. O za-
mandan giiniimiize kadar, degisen muhase-
be hukukuna bagli olarak kendini devamh
yenilemek zorunda kalmistir.

Muhasebenin dijitallesmesi denetim stireci
acgisinda da ciddi degisimlere ve buna bagh
olarak da yeni paradigmalarin olusumuna
neden oldugunu yukarida s6z etmistik. Mu-
hasebe mesleginin “Son durag1” olan dene-
tim mesleginin de dijitallesmesinin olmama-
s1 sOz konusu edilemez. Ornegin; CPA’dan
Karl Busch “Denetimde degisim baslamistir
ve hizl1 bir sekilde ilerlemeye devam edecek-
tir. Denetim meslegi ontimiizdeki birkag yil
icinde dijitallesmeyi benimsemek ve ¢alisma
seklini degistirmek adina biiyiik ilerlemeler
yapmak zorunda kalacaktir” ifadesini kul-
lanmistir. Yine KPMG tarafindan yapilan bir
calismada; denetgilerin %78’inin veri topla-
ma ve analiz i¢in daha karmasik teknoloji-
lerin kullaniminin gerekli oldugunu diisiin-
diikleri belirtilmislerdir(Alexander, 2021).
Bu baglamda da gelecegin denetimi; gergek
zamanli olacak, biiyiik verilerden yararlani-
lacak, dijitallesme ve yapay zekanin destek-
leriyle gerceklesecek ve en onemlisi, yasal
zorunluluktan degil, bir ihtiyagtan olacaktir.

Forbes insights ve KMP tarafindan yapilan
bir ankette denetgilerin %80 oraninda bulut
teknolojisinden, %70 akilli analitik ve %61
oraninda da yapay zekadan yararlandikla-
rin1 tespit etmislerdir ( KPMG, 2021). Dene-
tim firmalar1 6zellikle bulut teknolojisinin
denetcinin alet cantasinda standart bir arag
olarak yer alacagini ifade etmektedirler. Bu
firmalara gore halen bulut teknolojisine geg-
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meyenler, denetim ¢alismalarinda oldukga
geride kalacaklardir.

Belge denetiminden islem denetime, diger
bir ifadeyle denetimin dijitallesmesi berabe-
rinde yetismis eleman ihtiyacini artirmistir.
AICPA tarafindan yapilan bir calismada, de-
netim firmalarin nitelikli personel bulmak
en biiyiik sorun olarak gosterilmistir (AIC-
PA, 2022)

Dijitallesme sonucunda denetim firmala-
rindan beklentilerde artmaya ve degismeye
baslamustir. Ozellikle miisteriler daha ylik-
sek degerli ongoriiler istemeye ve bu bag-
lamda da firmanin deger yaratmasina yar-
dimci olmasini beklemektedir. Bu durumda
ortaya gercek zamanli ve ileriye doniik bir
denetim faaliyeti beklentileri artirmaktadir.

Bu durumda da denetci geleneksel olarak
sahip oldugu yeteneklere ek olarak (Thom-
son Reuters, 2023).

v'’Karmasik is operasyonlarini anlama,
v'Trend teknolojilerine hakim olma,

vEn giincel denetim ara¢ ve tekniklerini
kullanabilme,

v Cevik olma,

v'Degisen ortama ve mevzuata aninda uyum
saglayabilme yeteneklerine sahip olmalidir.

Geleneksel denetimin geriye dogru yapil-
masi, hesap bakiyeleri ve islem 6rnekleme-
sine dayanmas, teyit ve i¢ kontrol sistemi-
nin degerlemesinin genelde elle yapilmasi,
denetimin zayif yonlerini olusturur. Manuel
denetimin ¢ok sayida is giicti kullanimi, ¢ok
sayida denetim prosediiriin uygulanmasi,
denetim ekibinin yapilan isin biiytikliigiine
gore, denetim yapilan isletmenin binalarin-
dan bulunmasi, sikintili bir siire¢ yaratir.
Buna karsilik; akilli denetim prosediirleri
denetimin gercek zamanli raporlanmasin
saglayabilir. Yine beklenti bogluklarini en
aza indirir. Muhasebe kayitlarinin fiziki in-
celemesi, faturalar ve makbuzlar 6rnekleme
yoluyla tamami inceleme konusu yapilabilir.
Akilli uygulayarak denetim araglar1 sayesin-
de mali tablo denetimleri neredeyse gergek
zamanli olarak gergeklestirilebilmektedir

3. SONUC

Paydaslarin gelisen piyasalara bagli olarak
ihtiyaglarinin ve beklentilerinin artmasi so-
nucu, muhasebede bu ihtiyag ve beklentilere
cevap vermek amaciyla kendini yenilemek-
tedir. Bu yenilemede siiphesiz teknolojinin
hizla gelismesinin etkisi yadsinamaz. Nasil
ki, defter muhasebeciligi zaman iginde ye-
rini bilgisayar programlarina terk etmisse,
aynu sekilde belge muhasebeciligi de yerini
islem, muhasebeciligine birakacaktir. Bu
olgu muhasebe literatiiriinde bir dontisiim-
diir. Bu doniisiimler ayn1 zamanda mubha-
sebe hukukunun bir parcasi olan muhasebe
denetimini etkilemekte, onunda doniistimii-
ne yol agmaktadir. Bu doniistim yapay zeka-
larin meslek i¢inde yer edinmesinden sonra;
denetim standartlarinda var olan denetim
tekniklerinin degismesine yol agabilecektir.
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